上海海洋大学多媒体教室台式机租赁项目
上海海洋大学多媒体教室，需要租赁一批台式机设备，计206台。设备能够满足日常教学需要。租期1年。即2020年9月1日到2021年8月31日。

设备型号参考：
	项目内容
	品牌
	型号
	配置
	数量
	单位
	每年
万元
	总价
万元
	备注

	上海海洋大学多媒体教室固定电脑租赁与运维服务续租
	联想
	启天M4550
	I5-4590、4G内存、1TB硬盘、1G独立显卡、17寸液晶显示器、鼠标、键盘、硬盘保护卡等
	1
	年
	10
	10
	　

	合计
	10万元
	　


服务内容如下：
1) 硬件维护：包括台式电脑硬件，VGA连接线、USB连接线、3.5音频连接线等硬件巡检与应急报修。
2) 软件维护：电脑操作系统的安装、调试及升级；安装任课教师教学用的软件等；解决软件冲突造成的系统故障；负责清除计算机电脑病毒；计算机系统及软件的备份和管理。硬盘还原系统的安装，分区划分，安全设置，日常维护等。
3) 配合校方完成其他相关的日常运行服务，服从管理和工作安排。
服务响应时间：
1) 为保障学校日常教学工作的稳定开展，承诺提供7天*24小时（节假日除外），如需在节假日时提供运维服务，则需提前告知，接到指令后2小时内安排好人员。
2) 常设2名PC工程师进行驻场电脑运维服务。
3) 响应时间：接报后6分钟到场进行故障解决，10分钟内完成备机更换服务。
巡检服务：
根据设备使用情况和课程要求安排巡检工作。
日巡检：巡视设备是否清洁，完整；检查外露线缆及接头是否有异常松动或固定不牢现象；
月巡检：所有设备硬件检测，线路检查，清洁整理；对硬件软件中控系统等设备的运行状况进行记录；
季度巡检：高精度设备深度清洁、清灰养护；检测各用电回路电压是否供电正常。
寒暑假巡检：每学期开学前和放假后对所有设备进行系统的监测，包括硬件运行状态，线路连接状态，设备使用效果等。寒暑假要提前做好设备巡检，保证设备的完好率，确保假期前后教学工作的无缝稳定开展。

填写巡检记录报告，对检查过的每台设备，每项参数都有认真据实得记录，并最终提交给上级主管部门。
